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BEN Ngay: 43[s - - V& vige| ting cudng giir gin trat tu, tri an va vé sinh méi trwong
' Chuyén: .~ - .- - - tai cac diém tham quan, du lich

Thoi gian qua, thyc hién chii truong phat trién du lich thanh nganh kinh té
miii nhon, xay dyng Thira Thién Hué xung tim 13 trung tdm van hod, du lich dac
sic clia Viét Nam, du lich Thira Thién Hué phat tridn kha nhanh, lugng khach dén
Thira Thién Hué ngay cang nhiéu, thoi gian luu tra dai hon va quay trd lai Thira
Thién Hue cting nhiéu 14n hon, co sé vt chét phuc vu du lich timg budc duge dau
tir nang cap, moi truong du lich khong nging duoc cai thién. Cong tac quan ly
nha nuéc trong linh vuc du lich duoc ting cudng trén nhidu mat, trong do, cong
tdc dam bdo trét ty, tri an va vé sinh méi truong dugce xac dinh 1a nhiém vu quan
trong, dugc cac cép, cac nganh quan tdm chi dao va thuc hién.

Tuy nhién, tinh hinh trét tu, tri an va vé sinh moi trudng tai cac diém tham
quan, du lich trén dia ban tinh con nhidu han ché, chua dam bao yéu cau phat trién
du lich bén Vung, tinh trang rac thai ven cac tuyén duong, hé théng nha vé sinh
coéng cong con thiu va chua dat yéu ciu, tinh trang an xin, ban hang rong, chéo

kéo, deo bam, lira dao du khach tai mét s6 khu vuc gdy anh huéng dén hinh anh
du lich Thira Thién Hué.

Pé khéic phuc tinh trang néu trén, lam trong sach va lanh manh mbi truong
du lich, dam bao phat trién du lich bén vitng nham x4y dyung Thura Thién Hué 13
diém dén hdp dan, than thién va an toan, Chi tich UBND tinh yéu cau:

1. Giam dc Cong an tinh; Giam déc cac co quan chuyén mén thudéc UBND
tinh; Gidm ddc Trung tam Bao ton Di tich C6 d Hué; Cht tich UBND céc huyén,
thi x&, thanh phd Hué tiép tuc trién khai, ting cudmg dén ddc, thuc hién thuong
xuyén, nghiém tic Quy ché dam bao trt tu, tri an, vé sinh mdi trudng tai cic
diém tham quan du lich, thuong mai, khu vui choi giai tri va khu vuc céng cong
trén dia ban tinh (ban hanh kém theo tai Quyét dinh sé 1218/2008/QD-UBND
ngay 23/5/2008 cua UBND tinh).

2. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri phéi hop véi cic nganh li€n quan
ting cudng kiém tra, xir Iy cac trudng hop cb tinh vi pham tai cac diém néng vé
du lich theo quy dinh ctia phap luat, v&i nhiing trong tam la:

a) Chu tri, phéi hop Cong an tinh, S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi va
cac nganh, cac dia phuong lién quan, dinh ky t8 chirc tudn tra, kiém tra, xir Iy tinh
trang cheéo kéo, deo bam, lira dao du khach.

b) Trién khai, huéng dan, kiém tra va x@r phat cac don vi, ca nhan quan ly cac
khu, diém du lich khong thuc hién nghiém viéc xdy dung nha vé sinh céng cong




dat chuan phuc vu khach du lich tai Quyét dinh s6 225/QD TCDL ngay 08/5/2012
ctia Tong cuc trudng Tdng cuc Du lich.

c) Kiém soat chat ch& doi ngii hudéng dan du lich tu do thudmg tiép cén du
khéch tai cac khach san, nha hang, quan bar dé din khach tham quan ma khéng c6
hop ddng vé&i don vi lit hanh, khong c6 chuong trinh du lich.

d) Klem tra va xu ly nghiém cdc doanh nghiép kinh doanh 1& hanh khong |

niém yet gid vé trén cac chuong trinh du lich, gia vé cao hon gia ding ky nhdm =~

thu loi bét chinh.

d) Duy tri va bd tri can bd truc 24/24 duong day néng, dam bao xir 1y kip
thoi thong tin do du khach phan anh.

3. Cong an tinh:

a) Chi dao Cong an cac huyén, thi x&, thanh pho Hué, cac phong chirc ning
phdi hop vé6i Trung tam Bao tdn Di tich C6 d6 Hué, S& Lao dong, Thuong binh
va X4 hdi, cac dia phuong, cac nganh lién quan trong viéc thu gom, xtr 1y cac déi
tuong lang thang, an xin, co nh& thudng xuyén chéo kéo, deo bam du khach.

b) Chi dao cac phong chirc ning phbi hop v6i S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich tang cuong cong tac ki€ém tra, kiém soat ddm bao an ninh, méi trueong du lich,
an toan tai san, suc khoe cta du khach.

4. S& Lao dong, Thuong binh va X3 hoi:

a) C6 ké hoach tdng cudng dau tu co s¢ vat chat k§ thuét, nhén lyc cho cac
Trung tdm thuéc S& d€ quén ly, phén loai nudi dudng nhimg doi tuong lang thang
an xin, co nhd deo bam du khach va cac doi tugng khac theo quy dinh.

b) Phéi hop v6i UBND céc huyén, thi x3, thanh phd Hué va céc nganh chuc
ning tiép nhan thu gom cac ddi twgng lang thang in xin, co nhd deo bam du
khach vao cac Trung tdm bdo trg x& hoi dé quan ly, hodc chuyén tra vé gia dinh,
dia phuong, tao moi truong vin hoéa, du lich lanh manh, hép dan.

5. S& Giao thong Van tai ra soat hé thong giao thong, bién béo din dén céc
diém tham quan di tich, danh lam thang canh; kip thoi khic phuc, sira chita cac
doan duong, bién bao giao thong hu hong, xudng cip, dam bao an toan, thuan loi
cho cac phuong tién van chuyén khach du lich t6i tham quan tai cac khu vuc nay.

6. UBND cac huyén, thi x4 va thanh phé Hué :

a) Bing nhiéu bién phép tuyén truyén, phd bién c6 hiéu qua cac quy dinh cta
phap luat vé an ninh trét tu, an toan du khéach va vé sinh méi truong tai cac diém
tham quan, du lich t&i cong déng dan cu va cac co s kinh doanh du lich tai cac
dia phuong ; thuong xuyén td chire cac 16p tap huén, bdi dudng kién thie du lich
céng dong, tao su chuyen bién vé nhan thirc va hanh dong trong cong ddng dan
cu, thuc hién nép séng van hoa, tmg xir van minh vé&i véi khach du lich.

b) Ra soat xdy dung di nha vé sinh cong cong dam bao du tiéu chuin, trang
bi du thung rac tai cac diém tham quan du lich. Chu tri, phdi hop cac nganh lién



quan thu gom réc thai doc cac tuyén duong, dic biét khu vuc thi trAn Thuén An,
Lang C6... nham ddm bao mai trudong sach,dep.

¢) Tép trung chi dao, phdi hop véi cac nganh lién quan xir Iy dit diém tinh
trang cheo kéo, deo bam du khéch tai cac phuong, xa trén dia ban quan ly; dic
biét tai cac diém sau: Bén xe Nguyén Hoang, Ctra Ngin, Bén thuyén du lich Toa
‘Khim, Ga Hué, Chua Linh My, Lang Minh Mang, Lang Tu Dtc, tugng Phat
Quén Thé Am...

7. Trung tdm Bao t6n Di tich C6 d6 Hué:

a) Ph01 hop vdi céc dia phuong va cac nganh lién quan tiép tuc quy hoach va
t chuc sip x€p cac dich vy trong va ngoai di tich (cac quéy ban hang, béi dd xe,
thuyén...) phi hop canh quan, yéu cdu céng khai niém yét gia ban theo quy dinh.

b) Téang cudng cong tac bao vé, phat hién nhitng vi pham trong khu vuc di
tich va viing phu c4n, théng tin kip thoi va chit dong phdi hop véi chinh quyén dia
phuong va cac co quan chirc ning lién quan xit Iy dit diém tinh trang chéo kéo,
deo bam du khach.

8. Hiép hoi Du lich, Hiép hoi Khach san phéi hop chit ché véi S& Van hoda,
Thé thao va Du lich gidm sat, nhic nhd cic doanh nghiép kinh' doanh dich vu du
lich thyc hién nghiém tic cac quy dinh cua phép ludt vé hoat ddng du lich; chu
dong phdi hop véi chinh quyén va cong an dia phuong phat hién va x ly nghiém
tinh trang chéo kéo, deo bam khach du lich tai co s& va cac biéu hién khéng lanh
manh khéc trong hoat ddng kinh doanh du lich.

Chu tich UBND tinh yéu ciu Thi trudéng cic co quan, don vi, Chu tich
UBND céc huyén, thi x4, thanh phd Hué t6 chirc trién khai thuc hién nghiém tac.
Giao S& Vin héa, Thé thao va Du lich theo d6i, dinh ky hang quy tdng hop béo
céo UBND tinh két qua thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Ban Thudng vu Tinh uy (b/c); T [
- Thuong true HDND tinh (b/c); K1.CHU TIC

- CT, cac PCT UBND tinh (b/c);

- Téng cuc Du lich (b/c),

- Cuc kiém tra vin ban QPPL - Bo Tu phap;

- Céc co quan chuyén mén thuéc UBND tinh;
- UBND céac huyén, thi x4, TP Hué;

- Hiép héi Du lich; Hiép hdi Khach san;

- Trung tim BTDT C6 d6 Hué;

- Bai: HVT Hué, TRT; Bao TT Hué;
- Céng TTDT tinh;

- VP: CVP, PCVP D.T.Vinh;

-Luu: VT, DL.




