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SO VAN HOA VA THE THAO Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 248/QP-SVHTT Thira Thién Hué, ngay 14 thang 10 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché vé to chirc ung dung cong nghé¢ thong tin, dam bao
an toan thong tin cia Sé Van hoa va Thé thao Thira Thién Hué

GIAM POC SO VAN HOA VA THE THAO

Can cir Quyét dinh sé 34/2016/0P-UBND, ngay 27 thing 5 nam 2016
cua Uy ban nhdn dan tinh Thira Thién Hué vé viéc kién toan S¢ Van héa, Thé
thao va Du lich dé thanh Idp So Van héa va Thé thao;

Can cit Thong tw s6 27/12017/TT-BTTTT ngay 20 thang 10 nam 2017 ciia
Bé Théng tin va Truyén thong quy dinh vé quan 1y, vin hanh, két noi, sir dung va
bdo ddm an toan théng tin trén mang truyén soé liéu chuyén dung cia cdc co
quan Padng, Nha nudc;

Can cir Ké hoach sé6 285/KH-UBND ngay 28/12/2020 ciia Uy ban nhdn
dan tinh Thira Thién Hué vé iig dung CNTT trong hoat déng co quan nha
nude, phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang nam 2021;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong S6.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché viéc to chic tmg
dung cong nghé thong tin, dam bao an toan thong tin ciia S Van hoa va Thé
thao tinh Thira Thién Hué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 227/QD-SVHTT ngay 16/10/2018 cua S& Vian hoa va Thé thao.

Picu 3. Chanh Vin phong S&, Trudng cac phong, Thu trudng cac don vi
su nghiép truc thudc S& va cac ca nhén, to chirc lién quan chiu trach nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./.
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QUY CHE
To chirc ing dung cong nghé thong tin, dam bio an toan thong tin cia Sé
Vin héa va Thé thao Thura Thién Hué
(Ban hanh kém theo Quyet dinh so:  /OD-SVHTT ngay  thang 10 nam
2021 cua So Van hoa va Thé thao tinh Thira Thién Hué)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé cong tic dam bao an toan thong tin dién tir
(ATTT) trong hoat dong ng dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) cua cac phong,
don vi thuéc S¢ Vian hoa va Thé thao Thira Thién Hué.

2. Quy ché nay ap dung dbi v6i cac ca nhan dang cong tac tai cac phong,
don vi thudc S¢ va cac td chure, ca nhan ¢ lién quan.

Piéu 2. Muc dich, yéu cau

1. Tang cuong nang luc quan 1y va khai thac Hé théng Cong ngh¢ thong
tin ciia S& Van hoa va Thé thao. Phat huy tinh than trach nhiém, quyén han,
nghia vu cua cac don vi va ca nhan khi tham gia quan ly va khai thac H¢ thopg
Cong ngh¢ thong tin; phuc vu cho cong tac lanh dao, chi dao, quan ly va diéu
hanh cia co quan va thuc hién nhiém vu chuyén mon ctia moi ¢4 nhan.

2. bam bao hiéu qua dau tu ha tang k¥ thuét trong viéc tng dung CNTT
va truyén thong gop phan phuc vu cong tac chuyén mon cua cac don vi va ca

nhan thuéc S¢ Vin hoéa va Thé thao thong qua viéc quan 1y khai thac Hé thong
Cong nghé thong tin, ddm bao an toan thong tin trong co quan nha nudc.

Piéu 3. Giai thich thuit ngir

Trong Quy ché nay, cac thuat ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Mang cuc bd (LAN ): 1a mot hé théng mang bao gom cac may tinh va
cac thi€t bi ngoai vi dugc két né1 voi nhau thong qua céc thiét bi mang dé chia
s¢ tai nguyén nhu: thong tin, dir 1i€u, phan mém va cac thi€t bi ngoai vi.

2. Mang dién rong (WAN): 1a mot hé thong mang dugc thiét lap dé két
ndi hai hay nhleu mang may tinh c6 khoang cach xa vé dia ly thong qua mang
riéng cua céc to chtrc hodc ha ting mang cta cac nha cung cap dich vu.

3. Tai khoan: 13 dau hiéu quy dinh quyén duoc sir dung mét dich vu nao
doé sau khi da dang ky hoac dugc khéi tao.

4. Dich vu mang: 1a dich vu dugc thyc hién trén moi truong mang may
tinh nham giap cac don vi, ca nhan truy nhap va st dung chung cac tai nguyén
trén mang.

5. Co so dir lidu: 1a tap hop thong tin dit lidu c6 cau trac thudng duoc luu
trir, cap nhat va duy tri dé dap ung tich hop céc yéu cau khai thac va stir dung.



6. May chu: 1a mot may tinh duogc két ndi véi mot mang may tinh hodc
internet, co toc do xu ly cao dugc cai dat cac phan mém cung cap céac dich vu va
tai nguyén.

7. May tram: 1a cac may tinh dugc két ndi mang, dugc cai dit cac phan
mém Ung dung van phong va internet.

8. Thiét bi ngoai vi: 1a thiét bi bén ngoai dugc gin két véi may tinh véi
tinh nang nhap, Xuat nhu: ban phim, man hinh, may in... hodc m¢ rong kha
nang luu trit nhu 6 cimg gin ngoai, DVD..

9. Thiét bj mang: 1a thiét bj dung dé két ndi may tinh véi mot mang truyén
thong, mang no1 bd (LAN), mang dién rong (WAN) hodc két noi Internet.

Piéu 4. Hé thong Cong nghé thong tin ciia S¢ Vin héa va Thé thao

1. Ha tang CNTT ctia S& Vin héa va Thé thao:

- Ha tang CNTT ctia S¢ Vin héa va Thé thao bao gom: tt ca mang LAN,
cac két n61 mang WAN, may chi, mdy tram, thiét bi ngoai vi va céc thiét bi phu
tro khac.

- Ha tang CNTT ctia S& Vin héa va Thé thao dugc thiét lap va duy tri
hoat dong dé phuc vu cho cong tac quan ly, chi dao, di€u hanh, phéi hop cong
tac cua cac don vi va ca nhan thudéc Sé Van hoa va Thé thao.

2. Hé thong cong nghé thong tin ciia S¢ Vin hoa va Thé thao bao gom:

- Hé théng tén mién thudc: thuathienhue.gov.vn va tén mién ndi bo:
thuathienhue.egov.vn.

- Hé thdng cac phan mém dung chung ctia Tinh.

- Hé théng thu dién tir cong vu cia td churc va c4 nhan.

- Trang thong tin dién tr ciia S& Vin héa va Thé thao va cac don vi thudc
S¢ Van hoa va The thao.

- Phan mém quén 1y co s& dit liéu chuyén nganh.

- Tai khoan nguoi sir dung, dung trong cac dich vu thong minh cia Tinh

Piéu 5. Nguyén tic quan 1y va khai thac Hé thdng cong nghé thong
tin, ddm bao an toan thong tin ciia S&' Van hoa va Thé thao

1. Van phong S& 1a co quan thuong truc theo ddi va quan ly Hé thong
Cong nghé thong tin, ddm bdo an toan thong tin cia S& Van hoa va Thé thao
theo quy dinh do S& Van hoa va Thé thao phéan cong thuc hién.

2. Viéc khai thac Hé théng Cong nghé thong tin ctia S& Vian hoa va Thé
thao phai tuan theo cac nguyén tac sau:

- Chi dugc phép sur dung cic phan mém hop phap, c6 nguon gbe 1
rang. Khong dugc st dung may tinh ctia S& Vian hoa va Thé thao dé khai thac,
Iwu trit cdc chuong trinh giai tri khong lanh manh, cac thong tin ¢6 noi dung xau;
phat tdn ma doc, gui thu rac, lam cong cu tan cong may chi, may tram cua S&
Vian hoéa va Thé thao hodc cac mang khac.



- Nghiém gém sir dung H¢ thong Cong nghé thong tin ctia S& Vin hoa va
The thao d¢€ truyén ba cac ludng tu tuong, van hoa mang tinh kich dong, chong
pha lai cac chu truong, duong 161, chinh sach, phéap luat cua Pang va Nha nudec.

- Khong duoc ty v do bo két ndi mang, thay doi thong sd cac thiét bi (tén,
dia chi mang) gay xung dot h¢ thong.

Chuwong 11
TRACH NHIEM QUAN LY VA KHAI THAC

Piéu 6. Trach nhiém ciia Vin phong S¢ Vin héa va Thé thao

1. Quan ly, van hanh H¢ qthéng Cong ngh¢ thong tin, dam bdo an toan
thong tin ctia S6 Van hoa va Thé thao; hudng dan, ho trg k§ thuat cho cac don
v1, cd nhan khai thac thuc hién tét quy dinh nay.

2. Tham muu, dé xuét lya chon cong ngh¢ va trién khai cac giai phap dam
bao an toan, an ninh cho cac H¢ thong cong ngh¢ thong tin cua S¢ Van hoa va
Thé thao.

3. Tu van, mua sam, thay thé thiét bi, linh kién may moc trang bi tai co
quan va cac don vi truc thudc So.

4. Tham muu ndi1 dung, xay dung ké hoach va to chutrc dao tao, tap huin
ung dung CNTT cho cac phong chuyén mén, cac don vi truc thudc.

5. Giam sat Hé thong cong nghé thong tin cia S¢ Van hoa va Thé thao;
phat hién cac hanh vi st dung khong hop 1&; xur Iy cac 161 ky thuat; ngan ngua
cac sy ¢ dé dam bao tinh an toan, an ninh, tinh tin c@y va san sang hoat dong
cua He¢ thong cong ngh¢ thong tin cua S& Van hoa va The thao.

6. Nhic nho, tam nging cung cap dich vy; trong truong hop nghiém trong
c6 thé thu hoi thiét bi va bao cdo cap co tham quyén dé xir Iy d6i véi cac don vi
va ca nhan vi pham cac nguyén tdc quan ly va khai thac Hé théng cong nghé
thong tin ciia S& Van hoa va Thé thao.

7. Tiép nhan thong tin, xtr Iy su cd va cac yéu cau lién quan dén khai thac
H¢ thong cong nghé thong tin cua cdc ban, don vi thuéc S& Van hoa va Thé
thao; bao cao Lanh dao S¢ va phoi hop véi cac don vi lién quan dé xu ly khi co
su cO xay ra.

8. Theo ddi va xir ly kip thoi cac hu hong, biéu hién mat 6n dinh hogc qua
tai; 1ap cac 16 hong an ninh; cai dat va huong dan phong chong virus cho cac
don vi khai thac H¢ thong cong nghé thong tin cua S& Van hoa va Thé thao.

9. Can cir ké hoach hang nam va chién luge phat trién tng dung CNTT
trong hoat dong cua S& Van hoa va Thé thao dé lap va trinh Léph dao So qéc ke
hogch bao hanh, bao tri, cdc phuong an, du an mo rong, thay thé va nang cap Hé
thong.

10. Quan 1y cic phan mém hé thong va phan mém ung dung hop phap
dugc cai dat trén may tinh cia S Van hoa va Thé thao; nghién ciru, dé xuat,
nang cap phan mém theo cac quy dinh ctia Nha nudc.



11. Thong bao cho ngudi su dung ‘piét khi gh‘mg tam thoi hoat dong cﬁa}
tung loai dich vu hodc cua cd h¢ thong dé nang cap mé rong, khac phuc su cod
hoac bao dudng dinh ky.

12. Quan tri hé théng, dé X}Jét xtt Iy cac truong hop ¢d v vi pham, 1am anh
huong dén an toan, an ninh hé thong mang ctia co quan.

Piéu 7. Trach nhiém cac phong, don vi thudc Sé va ca nhin thudc Sé
Vian hoa va The thao

1. Quan 1y céc trang thiét bi CNTT duoc giao; tu bao quan dir liéu cua
minh. Trong qua trinh sir dung, neu phat hién thay cac vi pham lién quan dén
thiét bi, dit liéu hodc xay ra su cb, cac don vi, cd nhan ¢ trach nhiém thong béo
kip thoi cho Vin phong S¢ dé khac phuc, xtr 1y kip thoi.

2. Tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng vé tng dung cong nghé thong tin,
an toan thong tin, bao quan cac thiét bi CNTT trong co quan.

3. Chiu :[réch nhiém trudc phép luat néu baovche hoac cho nguoi khéac st
dung trang thié} bi, tai khoan, mat khau cua minh dé thuc hién ce}c hanh vi pham
phap. Tuy€t doi tuan thu nhiimg quy dinh v€ an toan, an ninh doi voi cac thong
tin dugc dua 1én Hé thong Cong nghé thong tin cua S¢ Van hoa va Thé thao va
Internet.

4. Tuan thu cac bién phap phong chfﬁng virus may tinh, quét, diét virus
trude khi str dung cac dir li€u lay tir cac thiét bi luu trir bén ngoai va tur Internet.
Truong hop nghi ngo nhiém virus, phai bao ngay cho Van phong S¢ va cac don
vi chuyén mon cong nghé thong tin thudc Tinh dé kip thoi xu 1y.

5. Thuc hién ding cac thao tac k¥ thuat quy dinh doi voi céc thiét bj
CNTT dugc giao. Trong truong hop d€ xay ra hu hong do van hanh sai quy dinh
hoac nguyén nhan chu quan thi phai hoan toan chiu trach nhiém vé cac hu hong
do céc 161 do6 gay ra.

6. Tuén thu cac quy dinh, hudng dan k¥ thuat lién quan dén viéc quan 1y
va khai thac H¢ thong cong nghé thong tin ctia S& Van hoa va Thé thao.

7. Str dung cac phan mém dung chung cta Tinh; Hé thong thu dién tir
cong vu; Trang thong tin dién tir; Trang thong tin diéu hanh tac nghiép; cac phan
mém chuyén nganh; quan 1y co s dit thudc thudc Hé thong théng tin dir liéu
chuyén nganh theo ding quy trinh, quy dinh da dugc ban hanh.

Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN
Pi¢u 8. Khen thwéng, xir 1y vi pham
1. Céc don vi, c4 nhan thuc hién tbt Quy ché nay s€ dugc xem xé&t dé khen
thuong theo quy dinh.

2. Pon yi hodc ca nhan vi pham Quy ché nay, tuy theo tinh chét, mic d6
vi pham c6 thé bi xtr 1}'1, hanh chinh, xtr 1y ky luat hoac péc hinh :[hfIC khac theo
quy dinh hién hanh; néu vi pham giy thiét hai 16n dén HE thong cong nghé



thong tin ctia S& Van hoéa va Thé thao thi phai chiu trach nhiém boi thudng vat
chat v€ nhiing thiét hai gay ra theo quy dinh ctia phap luat.

3. Viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo va tranh chip duogc thuc hién theo quy
dinh cua phap luat.

4. Vin phong So Vian héa va Thé thao gilp Lanh dao theo ddi, kiém tra,
hudng dan viéc thuc hién Quy ché va d¢ xuat bo sung, stra doi néu can thiét./.
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